
Додаток  

до Національної стратегії  

ПОКАЗНИКИ  

результативності реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні  

на період до 2030 року 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Напрям 1. Фізична безбар’єрність 

Стратегічна ціль. Новостворені обʼєкти фізичного оточення відповідають вимогам до фізичної безбарʼєрності 

1. Кількість державних 

будівельних норм, які 

удосконалені з 

урахуванням сучасних 

та міжнародних вимог 

до безбар’єрності 

одиниць 3 6 8 10 12 14 16 один раз на 

рік 

Мінрозвитку  

2. Кількість прийнятих в 

експлуатацію об’єктів 

будівництва соціальної 

інфраструктури, що 

відповідають 

державним будівельним 

нормам у частині 

безбар’єрності (за 

типами об’єктів) 

—“— 939 1500 2500 3500 4000 4500 5000 —“— —“— 

            



Продовження додатка 2 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

3. Кількість фахівців 

містобудування 

(інженерів, 

архітекторів), які 

пройшли навчання щодо 

стандартів 

універсального дизайну 

та безбар’єрного 

доступу до об’єктів (за 

статтю) 

осіб 1013 1100 1150 1200 1250 1300 1350 один раз на 

рік 

Мінрозвитку 

4. Кількість публікацій/ 

заходів з підвищення 

рівня обізнаності 

громадськості щодо 

норм та стандартів 

фізичної доступності, а 

також їх права на 

фізичну  доступність 

одиниць 20 35 40 45 50 55 60 щокварталу Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

5. Кількість об’єктів 

будівництва, на яких 

виявлені порушення 

державних будівельних 

норм “Інклюзивність 

будівель і споруд. 

Основні положення” 

—“— 
 

50 40 30 20 10 0 один раз на 

рік 

ДІАМ 

структурні 

підрозділи з питань 

державного 

архітектурно-

будівельного 

контролю Київської 

та Севастопольської 

міських 



Продовження додатка 3 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

держадміністрацій 

виконавчі органи з 

питань державного 

архітектурно-

будівельного 

контролю 

органів місцевого 

самоврядування (за 

згодою)  

Стратегічна ціль. Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності 

6. Частка безбар’єрних 

об’єктів фізичного 

оточення (за формами 

власності, типами 

будівель, регіонами) 

відсотків 22 25 35 50 60 70 80 один раз на 

рік 

Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

7. Частка об’єктів 

благоустрою (за 

типами), що 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

—“— 22 50 60 70 80 90 95 —“— Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 



Продовження додатка 4 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

8. Частка об’єктів 

спортивної 

інфраструктури, що 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

відсотків 35 35 36 37 38 39 40 один раз на 

рік 

Мінмолодьспорт 

Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

9. Частка будівель 

фінансових установ, що 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

—“— 25,5 30 32 35 40 45 50 —“— 
Мінрозвитку 

Національний банк 

(за згодою) 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 



Продовження додатка 5 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

10. Частка обʼєктів фонду 

захисних споруд 

цивільного захисту (за 

регіонами), що 

відповідає вимогам до 

безбар’єрності 

відсотків 3 8 15 25 35 40 45 щокварталу ДСНС 

Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

11. Кількість звернень (за 

регіоном, наявністю 

інвалідності, малолітніх 

дітей тощо), щодо 

порушення вимог до 

безбар’єрності 

одиниць 
 

250 200 150 100 50 0 —“— центральні органи 

виконавчої влади 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

12. Частка осіб (за статтю, 

віком, регіоном, 

наявність інвалідності, 

малолітніх дітей) 

задоволених 

доступністю послуг 

(транспортної 

інфраструктури, 

фізичним доступом до 

приміщень тощо) за 

видами об’єктів, типами 

відсотків 20 30 40 50 60 70 80 один раз на 

рік 

залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 



Продовження додатка 6 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

будівель, формами 

власності  

13. Частка територіальних 

громад, які мають 

програмні, планувальні, 

стратегічні документи 

(за регіонами), які 

враховують питання 

безбар’єрності 

відсотків 49 60 70 80 85 95 100 один раз на 

рік 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

14. Частка приміщень для 

голосування (виборчих 

дільниць), які 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

—“— 
 

20 40 60 80 90 100 —“— Центральна виборча 

комісія (за згодою) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

15. Частка приміщень 

центрів надання 

адміністративних 

послуг, які відповідають 

вимогам до 

безбар’єрності 

—“— 67 70 71 72 75 77 80 щокварталу Мінцифри 

16. Частка виявлених 

порушень в частині 

доступності приміщень, 

в яких надається 

медична допомога, що 

—“— 
 

30 25 20 10 5 0 один раз на 

рік 

МОЗ 



Продовження додатка 7 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

встановлені за 

результатами 

здійсненого 

зовнішнього контролю 

за якістю надання 

медичної допомоги   

17. Частка осіб, які 

задоволені фізичною 

доступністю для 

маломобільних груп 

населення до 

багатоквартирних 

будинків, 

прибудинкової території 

відсотків 20 30 40 50 60 70 80 один раз на 

рік 

залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

18. Частка осіб, які 

задоволені доступністю 

міського простору, в 

тому числі об’єктів 

благоустрою 

—“— 20 30 40 50 60 70 80 —“— —“— 

19. Частка осіб, які 

задоволені доступністю 

публічних послуг та 

інфраструктури  

—“— 20 30 40 50 60 70 80 —“— —“— 

20. Частка працівників 

органів державної влади 

та органів місцевого 

самоврядування, які 

—“— 40 50 60 70 80 90 100 —“— —“— 



Продовження додатка 8 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

задоволені якістю 

навчальних матеріалів з 

питань безбар’єрності та 

вважають, що отримані 

знання допомагають їм 

якісно надавати послуги  

21. Частка будівель закладів 
освіти, які відповідають 
вимогам до 
безбар’єрності 

 

відсотків 22,4 30 40 50 60 70 80 один раз на 
рік  

МОН 
Мінрозвитку 
обласні, Київська та 
Севастопольська 
міські 
держадміністрації 
(військові 
адміністрації) 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

22. Частка будівель закладів 
охорони здоров’я, які 
відповідають вимогам 
до безбар’єрності 

 

одиниць 3789 4300 5000 6500 7500 8200 8812 —“— МОЗ 
обласні, Київська та 
Севастопольська 
міські 
держадміністрації 
(військові 
адміністрації) 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  



Продовження додатка 9 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Стратегічна ціль. Транспорт та транспортна інфраструктура є фізично доступною 

23. Частка громадського 

транспорту (за типом 

сполучення, формою 

власності), що 

відповідає вимогам до 

безбар’єрності 

відсотків 35 50 60 65 70 70 70 один раз на 

рік  

Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

24. Частка міського 

електротранспорту 

(трамваї, тролейбуси, 

метрополітен, 

фунікулер), що 

відповідає вимогам до 

безбар’єрності 

—“— 41 45 50 60 70 80 100 —“— —“— 

25. Частка рухомого складу 

залізничного транспорту 

(дальнього слідування), 

що відповідає вимогам 

до безбар’єрності  

—“— 1,34 1,34 1,4 2,7 3 3,3 3,4 —“— АТ “Укрзалізниця” 

(за згодою) 

26. Частка рухомого складу 

залізничного транспорту 

(приміського 

—“— 20 25 29 32 35 38 41 —“— —“— 



Продовження додатка 10 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

сполучення), що 

відповідає вимогам до 

безбар’єрності  

27. Частка залізничних 

вокзалів, що 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

відсотків 26 27 29 31 32 34 35 один раз на 

рік 

АТ “Укрзалізниця” 

(за згодою) 

28. Частка аеропортів, що 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

—“—  40 50 60 70 80 90 —“— Мінрозвитку 

29. Частка морських, 

річкових портів та 

причалів, що 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

—“—  40 50 60 70 80 90 —“— —“— 

30. Частка зупинок 

громадського 

транспорту, що 

відповідають вимогам 

до безбар’єрності 

—“— 28 38 49 59 69 80 90 —“— Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

 



Продовження додатка 11 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

 

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність 

Стратегічна ціль. Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах 

31. Частка інформаційних 

матеріалів, що 

подаються суб’єктами 

владних повноважень у 

доступному форматі за 

умови одночасного 

використання всіх 

форматів (легке 

читання, проста мова) 

відсотків 
 

10 20 30 40 50 60 один раз на 

рік 

МКСК 

32. Частка територіальних 

громад, де доступні 

послуги з надання  

екстреної допомоги 

провайдерами 

неголосового виклику 

екстрених служб 

—“— 60 65 70 80 90 95 100 —“— обласні, Київська 

міська 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

33. Частка осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування, які 

вважають інформаційні 

повідомлення від 

органів державної влади 

—“—  15 35 50 60 70 80 —“— залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 



Продовження додатка 12 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

та органів місцевого 

самоврядування 

доступними для себе (за 

критеріями 

життєдіяльності) 

34. Частка населення, яке 

задоволене 

інформуванням про 

можливості отримання 

публічних послуг у 

доступному форматі  

відсотків  15 35 50 60 70 80 один раз на 

рік 

залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

35. Кількість 

територіальних громад, 

інформацію про 

елементи безбарʼєрності 

обʼєктів фізичного 

оточення в яких 

опубліковано у 

відкритому 

машинозчитуваному 

форматі на Єдиному 

державному вебпорталі 

відкритих даних (за 

регіонами) 

одиниць 
 

150 350 750 1000 1250 1470 —“— Мінцифри 

Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

36. Кількість 

територіальних громад, 

які збирають 

—“— 1470 1250 1000 750 350 150 0 —“— Мінрозвитку 

обласні, Київська та 

Севастопольська 



Продовження додатка 13 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

інформацію про 

елементи безбар’єрності 

об’єктів фізичного 

оточення у первинній, 

неагрегованій формі (за 

регіонами) 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

Стратегічна ціль. Інформація у аудіовізуальних та друкованих медіа відповідає потребам осіб з обмеженнями повсякденного функціонування 

37. Частка програм 

загальнонаціональних та 

регіональних лінійних 

аудіовізуальних медіа-

сервісів, що 

супроводжуються 

сурдоперекладом на 

жестову мову 

відсотків 1 5 10 15 20 25 30 один раз на 

рік 

Національна рада з 

питань телебачення 

і радіомовлення (за 

згодою) 

38. Частка програм 

загальнонаціональних та 

регіональних лінійних 

аудіовізуальних медіа-

сервісів, що 

супроводжуються 

субтитруванням 

—“— 1 5 10 15 20 25 30 —“— Національна рада  з 

питань телебачення 

і радіомовлення (за 

згодою) 

Держкіно 

39. Частка 

кінематографічних 

творів (фільмів), які 

демонструються 

—“— 1 5 15 25 30 40 50 —“— Національна рада з 

питань телебачення 

і радіомовлення 

(за згодою) 



Продовження додатка 14 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

загальнонаціональними 

та регіональними 

лінійними 

аудіовізуальними медіа-

сервісами, що 

супроводжуються 

жестовою мовою або 

субтитруванням, 

забезпечуються 

аудіодискрипцією 

(тифлокоментуванням) 

 

40. Частка медіа-продукту, 

героями якого є особи з 

інвалідністю, діти з 

інвалідністю, люди 

старшого віку (за віком) 

відсотків 1 5 10 15 20 25 30 один раз на 

рік 

Національна рада з 

питань телебачення 

і радіомовлення 

(за згодою) 

41. Частка виданих книг, 

героями яких є особи з 

інвалідністю, діти з 

інвалідністю, люди 

старшого віку (за віком) 

—“— 1 5 10 15 20 25 30 —“— Держкомтелерадіо 

Державна наукова 

установа 

“Книжкова палата 

України імені Івана 

Федорова” (за 

згодою) 

42. Частка населення, яке 

задоволене доступністю  

інформації (за сферами 

суспільного життя) 

—“— 15 35 50 60 70 80 95 —“— МКСК 

Мінцифри 



Продовження додатка 15 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Напрям 3. Цифрова безбар’єрність 

Стратегічна ціль. Швидкісний Інтернет є доступним для всіх 

43. Частка населення, що 

має доступ до 

мобільного зв’язку 

четвертого покоління 

(4G) 

відсотків 91 91 92 93 95 97 98 один раз на 

рік 

Національна 

комісія, що 

здійснює державне 

регулювання у 

сферах електронних 

комунікацій, 

радіочастотного 

спектра та надання 

послуг поштового 

зв’язку (за згодою) 

44. Частка населених 

пунктів, які мають 

доступ до мобільного  

та фіксованого 

Інтернету (за регіонами) 

—“— 
 

70 75 80 90 95 100 —“— обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

45. Частка населення, що 

має доступ до 

швидкісного Інтернету 

(без урахування 

тимчасово окупованих 

територій) 

—“— 89 90 91 92 93 94 95 —“— Мінцифри 

46. Частка закладів 

соціального захисту 

—“— 86 87 88 89 90 91 92 —“— —“— 



Продовження додатка 16 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

населення, що мають 

доступ до швидкісного 

Інтернету 

47. Частка населення, що 

задоволена доступом до 

мобільного Інтернету у 

міській та сільській 

місцевості (за віком, 

статтю) 

відсотків  35 50 60 70 80 95 один раз на 

рік 

залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

48. Частка населення, що 

задоволена доступом до 

фіксованого Інтернету у 

міській та сільській 

місцевості (за віком,  

статтю) 

—“—   35 50 60 70 80 95 —“— —“— 

49. Частка сільських 

(селищних) закладів 

освіти, що мають доступ 

до швидкісного 

Інтернету 

—“—  70 80 85 90 95 100 —“— МОН 

50. Кількість об’єктів 

доступу до цифрових 

можливостей у кожній 

територіальній громаді 

 

 

одиниць  500 700 900 1100 1300 1460 —“— Мінцифри 



Продовження додатка 17 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Стратегічна ціль. Усі бажаючі просто та доступно отримують цифрові знання і навички 

51. Кількість осіб, які 

пройшли офлайн-

навчання щодо 

цифрової грамотності 

(за віком, статтю, 

регіоном) 

тис. осіб 
 

15 30 50 65 80 100 щокварталу обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації)  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою)  

52. Кількість виданих 

електронних 

документів, що 

підтверджують 

проходження навчання 

на Єдиному державному 

веб-порталі цифрової 

освіти “Дія. Освіта” 

млн. 

одиниць 

2,9 3,7 4 4,4 4,8 5,2 5,5 один раз на 

рік 

Мінцифри 

53. Частка державних  

веб-сайтів, які 

підвищили рівень веб-

доступності  

відсотків 
 

15 30 50 65 80 100 —“— —“— 

 

 

 



Продовження додатка 18 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Стратегічна ціль. Усі громадяни мають доступ до електронних публічних послуг 

54. Кількість точок 

безоплатного доступу 

до бездротового 

Інтернету у місцях 

надання публічних 

послуг  

одиниць 
 

1000 2000 3000 4000 4500 5000 один раз на 

рік 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

55. Частка осіб з числа 

маломобільних груп 

населення, в яких 

виникають проблеми 

під час отримання 

електронних публічних 

послуг 

відсотків 100 85 70 50 35 25 0 —“— залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

56. Частка осіб з 

інвалідністю, які мають 

потребу у 

спеціалізованих 

цифрових пристроях 

—“— 100 85 70 50 35 25 0 —“— —“— 

57. Частка осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування, які 

—“— 
 

25 35 50 75 85 100 —“— —“— 



Продовження додатка 19 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

можуть користуватися 

електронними 

публічними послугами з 

урахуванням їх потреб, 

зокрема адаптованими 

для осіб з порушеннями 

зору 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність 

Стратегічна ціль. Різні суспільні групи користуються рівними правами та можливостями для залучення в процес ухвалення рішень та 

громадської участі 

58. Середня тривалість 

життя (за статтю, 

регіоном)  

років 66 67 68 69 70 71 72 один раз на 

рік 

Мінсоцполітики 

59. Місце України у 

міжнародному рейтингу 

довголіття  

одиниць 69 68 67 65 64 62 60 —“— —“— 

60. Частка населення, яке 

залучене до рухової 

активності (за регіоном, 

віком, статтю, типом 

місцевості)  

відсотків 
 

15,6 17 18,5 20 21,5 23 —“— Мінмолодьспорт 

61. Частка населення, яке 

залучене до рухової 

активності (за регіоном, 

віком, статтю, типом 

місцевості) 

—“—  5 7 10 15 20 23 —“— обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 



Продовження додатка 20 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

62. Кількість осіб з числа 

молоді, які залучені до 

роботи молодіжних 

центрів/просторів з 

метою впровадження 

практик та механізмів 

соціальної та 

громадської участі, 

зокрема щодо 

забезпечення 

безбар’єрності 

осіб  1000 2000 3000 4000 4500 5000 один раз на 

рік 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

63. Кількість осіб з 

інвалідністю та 

внутрішньо 

переміщених осіб, 

залучених до 

громадського та 

політичного життя 

—“— 1133 1770 1800 1830 1860 1890 1920 —“— Мінмолодьспорт 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

 



Продовження додатка 21 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Стратегічна ціль. Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах 

64. Частка ветеранів, які 

відчувають себе 

реалізованими (за віком, 

статтю, регіоном) 

відсотків 52 60 70 75 85 90 100 один раз на 

рік 

залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

65. Частка ветеранів, які 

відчувають повагу 

суспільства до їх внеску 

у захист Батьківщини 

(за віком, статтю, 

регіоном) 

—“— 25 40 50 60 70 90 100 —“— —“— 

66. Кількість громадян, 

зокрема осіб з 

інвалідністю та 

внутрішньо 

переміщених осіб, які 

охоплені 

всеукраїнськими 

заходами, 

спрямованими на 

підвищення рівня їх 

поінформованості про 

сутність держави, 

демократії та 

верховенства права, їх 

тис. осіб 
 

5 37 69 105 145 185 —“— Мінмолодьспорт 



Продовження додатка 22 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

прав та обов’язків, 

розвиток критичного 

мислення та 

медіаграмотності 

Стратегічна ціль. Для кожної людини доступні послуги, зокрема соціальні, освітні, медичні, комунальні, транспортні, фінансові, правничі, 

безпекові, правозахисні, цивільного захисту, адміністративні, архівні, медіа та інші 

67. Частка осіб з числа 

маломобільних груп 

населення та осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування, 

задоволених 

доступністю виборчого 

процесу (у розрізі 

активна/пасивна участь) 

осіб 

 

 
10 30 50 70 90 100 у рік 

проведення 

виборів 

залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

68. Кількість державних 

службовців та 

посадових осіб 

місцевого 

самоврядування, які 

пройшли навчання з 

питань безбар’єрності 

 

 

—“— 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 один раз на 

квартал 

НАДС 

69. Кількість осіб з осіб 22 127 237 352 472 597 727 один раз на МВС 



Продовження додатка 23 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

інвалідністю, які 

отримали посвідчення 

водія 

 
рік 

70. Кількість осіб, які 

щороку 

звертаються за 

безоплатною 

правничою допомогою 

тис. осіб  479  440 447 454 461 507 577 —“— Мін’юст 

71. Частка осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування, які 

задоволені якістю 

отриманих послуг  

відсотків  10 30 50 75 90 100 —“— залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

72. Частка осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування, які 

задоволені інклюзивною 

привітністю персоналу, 

що надає послуги  

 

 

 

—“—  10 30 50 75 90 100 —“— —“— 

73. Частка батьків, що відсотків  10 30 50 75 90 100 один раз на залучена до 



Продовження додатка 24 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

задоволені  наявними 

послугами для дітей  

(за регіоном, складом 

сім’ї) 

рік  проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

74. Частка осіб, які 

задоволені доступністю 

банківських послуг 

—“—  10 30 50 75 90 100 —“— —“— 

75. Кількість створених 

патронатних родин в 

кожній області 

одиниць  20 30 40 50 60 70 —“— Мінсоцполітики 

76. Кількість створених 

прийомних сімей в 

кожній області 

—“—  20 30 40 50 60 70 —“— —“— 

77. Кількість груп 

взаємодопомоги для 

батьків дітей з 

інвалідністю 

—“—  30 40 50 60 70 80 —“— —“— 

78. Кількість осель 

підтриманого 

проживання 

—“—  20 30 40 50 60 70 —“— —“— 

79. Кількість договорів 

громад з НСЗУ щодо 

надання психологічної 

допомоги 

—“— 
 

100 300 500 750 900 1000 —“— МОЗ 



Продовження додатка 25 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Стратегічна ціль. Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя,  

включаючи послуги в сфері фізичної культури та спорту 

80. Рівень доступності 

послуг у сфері 

психічного здоров’я (за 

регіоном, 

територіальною 

громадою) 

відсотків 70 75 80 85 90 95 100 один раз на 

рік 

НСЗУ 

81. Частка осіб, що 

задоволена доступністю 

спортивної 

інфраструктури 

—“—  10 30 50 75 90 100 —“— залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

82. Частка осіб, що 

задоволена доступністю 

медичних послуг 

—“—  10 30 50 75 90 100 —“— —“— 

83. Частка осіб, що 

задоволена доступністю 

та якістю 

реабілітаційних послуг 

—“—  10 30 50 75 90 100 —“— —“— 

84. Частка осіб, що 

задоволена доступністю 

та якістю абілітаційних 

послуг  

—“—  10 30 50 75 90 100 —“— —“— 



Продовження додатка 26 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

85. Частка сімей, які 

виховують дітей з 

порушеннями розвитку, 

які задоволені послугою 

раннього втручання 

відсотків   10 30 50 75 90 100 один раз на 

рік 

залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

86. Кількість 

територіальних громад, 

де надається послуга 

раннього втручання 

одиниць  100 300 500 600 750 900 —“— —“— 

Стратегічна ціль. Держава сприяє підвищенню рівня захисту прав жінок та чоловіків, хлопчиків та дівчат, зокрема осіб з інвалідністю 

87. Частка територіальних 

громад, які 

застосовують метод 

ведення випадку (кейс-

менеджменту) для осіб, 

які постраждали від 

домашнього насильства 

та/або насильства за 

ознакою статі  

відсотків   25 35 50 75 100 —“— Нацсоцслужба 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

88. Кількість заяв про 

дискримінацію (зокрема 

кримінальні 

правопорушення) 

одиниць 
 

500 400 300 200 100 0 —“— Національна поліція 

Офіс Генерального 

прокурора (за 

згодою) 

Уповноважений 



Продовження додатка 27 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Верховної Ради 

України з прав 

людини (за згодою) 

89. Частка осіб, 

постраждалих від 

домашнього насильства 

та/або насильства за 

ознакою статі, які 

скористались послугою 

надання притулку, від 

загальної кількості 

постраждалих, які 

потребували такої 

послуги (відповідно до 

оцінки потреб) 

відсотків   25 35 50 75 100 один раз на 

рік 

Нацсоцслужба 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

90. Частка осіб, які 

вважають себе 

захищеними від 

дискримінації (за віком, 

статтю) 

—“—  10 30 50 70 90 100 —“— залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

91. Частка осіб, що 

вважають себе 

обізнаними про дієві 

механізми захисту  від 

насильства за ознакою 

статі 

—“—  10 30 50 70 90 100 —“— —“— 



Продовження додатка 28 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Стратегічна ціль. Територіальні громади впроваджують заходи безбарʼєрності та посилюють свою спроможність 

92. Рівень представленості 

осіб з обмеженнями 

повсякденного 

функціонування у 

колегіальних органах (за 

статтю, віком, регіоном)  

відсотків 
 

1 1,5 2 3 4 5 один раз на 

рік 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

Напрям 5. Освітня безбар’єрність 

Стратегічна ціль. Кожна людина має можливість розкрити свій потенціал та отримати професію завдяки інклюзивній освіті 

93. Кількість здобувачів 

дошкільної, загальної 

середньої, професійної 

(професійно-технічної), 

фахової передвищої, 

вищої освіти 

тис. осіб 5900,6 5900 5897,5 5889 5888 5900 5888,8 —“— МОН 

94. Частка осіб з 

особливими освітніми 

потребами, які 

здобувають освіту в 

спеціальних класах (за 

віком, статтю, регіоном) 

відсотків 5 8 10 12 13 15 18 —“— МОН  

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 



Продовження додатка 29 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

самоврядування (за 

згодою) 

95. Частка осіб з 

особливими освітніми 

потребами, які 

здобувають освіту в 

інклюзивних класах (за 

віком, статтю, регіоном) 

відсотків 46 48 49 50 52 53 54 один раз на 

рік 

МОН  

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

96. Частка осіб з 

особливими освітніми 

потребами, які 

здобувають освіту за 

формою педагогічного 

патронажу (за віком, 

статтю, регіоном) 

—“— 10 10 9 9 8 8 7 —“— 
— “— 

97. Частка осіб з 

особливими освітніми 

потребами, які 

здобувають освіту в 

спеціальних закладах 

загальної середньої 

освіти та закладах 

дошкільної освіти (за 

—“— 39 39 40 40 41 42 43 —“— —“— 



Продовження додатка 30 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

віком, статтю, регіоном) 

98. Кількість закладів вищої 

освіти, в яких утворені 

центри підтримки 

студентів 

одиниць 
 

5 9 9 9 9 9 один раз на 

рік 

МОН 

99. Кількість осіб, які 

пройшли підготовку за 

дуальною формою 

здобуття освіти  (за 

віком, статтю, регіоном) 

—“— 685 730 780 830 880 930 950 —“— —“— 

100. Частка учасників 

освітнього процесу, які 

висловлюють позитивне 

ставлення до 

інклюзивності та 

підтримують її 

впровадження у 

закладах освіти 

відсотків  10 20 50 70 90 100 —“— залучена до 

проведення 

соціологічного 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

101. Кількість 

територіальних громад, 

де надається соціальна 

послуга супроводу 

здобувача освіти під час 

інклюзивного навчання 

(для здобувача освіти) 

одиниць  200 350 500 750 850 900 —“— обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 



Продовження додатка 31 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

102. Кількість осіб з 

особливими освітніми 

потребами серед 

випускників закладів 

загальної середньої 

освіти, що вступили до 

державних закладів 

професійної 

(професійно-технічної) 

освіти або закладів 

вищої освіти  

одиниць  50 100 300 500 750 1 000 один раз на 

рік  

МОН 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

103. Частка дітей з 

особливими освітніми 

потребами, які 

здобувають освіту в 

інклюзивних групах 

дошкільної освіти (за 

віком, статтю, регіоном) 

відсотків  5 10 20 30 35 40 —“— —“— 

104. Частка учнів з 

особливими освітніми 

потребами, які 

здобувають освіту в 

інклюзивних групах 

центрів професійної 

(професійно-технічної) 

освіти (за віком, статтю, 

регіоном) 

—“— 
 

5 10 20 30 35 40 —“— —“— 



Продовження додатка 32 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

Стратегічна ціль. Освітні потреби дорослих забезпечені протягом усього життя 

105. Кількість осіб, які 

скористалися послугами 

центрів ветеранського 

розвитку при закладах 

вищої освіти у регіонах 

(за віком, статтю, 

регіоном) 

одиниць 3350 4350 5350 6350 7350 8350 10 000 один раз на 

рік 

Мінветеранів 

МОН 

106. Частка осіб старшого 

віку, охоплених 

соціальною послугою 

соціальної адаптації 

(університетів третього 

віку) (за віком, статтю, 

регіоном) 

відсотків 
 

1 1,5 2 3 4 5 —“— Нацсоцслужба 

обласні, Київська 

міська 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації), 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

Стратегічна ціль. Дистанційна форма здобуття освіти доступна для всіх суспільних груп 

107. Частка здобувачів 

освіти, що не мають 

доступу до цифрових 

пристроїв для 

дистанційного навчання 

—“— 80 60 40 30 20 10 0 —“— МОН 

обласні, Київська 

міська 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 



Продовження додатка 33 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

згодою) 

108. Частка користувачів 

веб-платформи 

дистанційного навчання 

“Всеукраїнська школа 

онлайн” від загальної 

кількості учасників 

освітнього процесу 

відсотків 17 21 40 50 60 80 100 один раз на 

рік 

МОН 

109. Кількість навчальних 

курсів на веб-платформі 

дистанційного навчання 

“Всеукраїнська школа 

онлайн”, адаптованих 

для осіб з інвалідністю 

одиниць 93 108 120 130 140 150 160 —“— —“— 

Напрям 6. Економічна безбар’єрність 

Стратегічна ціль. Кожній людині доступне провадження підприємницької діяльності та забезпечення самозайнятості 

110. Частка 

працевлаштованих за 

сприяння Державної 

служби зайнятості 

зареєстрованих 

безробітних внутрішньо 

переміщених осіб  

відсотків 28 29 30 31 31 31 31 щомісяця Мінекономіки 

Державна служба 

зайнятості 

111. Частка 

працевлаштованих за 

сприяння Державної 

відсотків  22 23 24 25 25 25 25 щомісяця Мінекономіки 

Державна служба 

зайнятості  



Продовження додатка 34 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

служби зайнятості 

зареєстрованих 

безробітних осіб з 

інвалідністю  

112. Частка 

працевлаштованих за 

сприяння Державної 

служби зайнятості 

зареєстрованих 

безробітних учасників 

бойових дій  

—“— 18 19 20 21 21 21 21 —“— —“— 

113. Кількість робочих 

місць, облаштованих 

протягом року за 

сприяння Державної 

служби зайнятості для 

осіб з інвалідністю 

шляхом надання 

роботодавцям 

компенсації за їх 

облаштування 

 

 

одиниць 63 1 500 1500 1500 1500 1500 1500 —“— —“— 

114. Частка осіб, 

представників 

національних меншин, 

відсотків 
 

10 30 50 70 90 100 один раз на 

рік 

залучена до 

проведення 

соціологічного 



Продовження додатка 35 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

які вільно і легко 

вступили у трудові 

відносини 

дослідження 

організація (за 

згодою) 

115. Частка осіб з різними 

функціональними 

порушеннями, які 

вважають прийнятними 

умови доступності  на 

своїх робочих місцях 

—“—  10 30 50 70 90 100 —“— —“— 

116. Частка осіб 

з  маломобільних груп 

населення, які 

відчувають дискомфорт, 

коли просять про 

пристосування на 

робочому місці 

—“—  50 40 30 20 10 0 —“— —“— 

117. Частка внутрішньо 

переміщених осіб, які 

задоволені програмою 

працевлаштування (за 

регіоном) 

—“—   10 30 50 70 90 100 —“— —“— 

118. Частка осіб, які 

задоволені програмою 

працевлаштування осіб 

з інвалідністю 

—“—  10 30 50 70 90 100 —“— —“— 

119. Частка відсотків 13 18 23 28 33 33 35 один раз на Мінветеранів 



Продовження додатка 36 

Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

працевлаштованих 

ветеранів за 

бюджетними 

програмами 

рік Мінекономіки  

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

120. Кількість осіб з 

особливими освітніми 

потребами серед 

випускників закладів 

професійної 

(професійно-технічної) 

освіти або закладів 

вищої освіти, що 

отримали основне місце 

роботи після навчання 

осіб 

 

 
100 300 500 700 800 1000 —“— МОН 

Мінекономіки 

Стратегічна ціль. Кожна людина незалежно від віку, статі, сімейного стану чи стану здоров’я має доступ  

до працевлаштування та можливості для роботи 

121. Кількість місцевих 

програм для 

провадження 

підприємницької 

діяльності (за регіоном) 

одиниць  
 

1 2 4 6 8 10 —“— обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 
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Найменування показника 

Одиниця 

вимірюван-

ня 

Значення показника Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

проведення 

моніторингу базове 
за роками 

цільове 
2025 2026 2027 2028 2029 

згодою) 

122. Кількість суб’єктів 

господарювання, які 

отримали підтримку в 

рамках місцевих 

програм провадження 

підприємницької 

діяльності 

одиниць 
 

50 100 200 300 400 500 один раз на 

рік 

обласні, Київська та 

Севастопольська 

міські 

держадміністрації 

(військові 

адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

123. Кількість прийнятих 

рішень про надання 

мікрогрантів на 

створення або розвиток 

власного бізнесу в 

рамках програми 

єРобота 

—“— 9246 18900 19000 19500 20000 20500 21500 щомісяця Мінекономіки 

Державна служба 

зайнятості 

124. Кількість прийнятих 

рішень про надання 

грантів на створення або 

розвиток власного 

бізнесу учасникам 

бойових дій, особам з 

інвалідністю внаслідок 

війни та членам їх сімей 

в рамках програми 

єРобота 

—“— 216 1100 1500 1800 2150 2370 2500 —“— —“— 
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