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Проблематика



Що таке Data-driven підхід в освіті?



Побудова та робота екосистеми
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Побудова та робота екосистеми



Якість управлінських рішень

•Швидкість реакції: аналітика — за секунди, а не за тижні. Керівництво реагує 
на відхилення вчасно, а не за фактом закритого періоду.
•Обґрунтованість рішень: замість «здається, що» — конкретні цифри у 
потрібних розрізах. Документована логіка прийняття рішень, яку можна 
показати наглядовій раді чи донорам.
•Готовність до зовнішнього аудиту: повна історія операцій + автоматичні звіти 
у форматах Мінфіну та Казначейства. Перевірка зі стрес-події перетворюється на 
рутинну процедуру.
•Культура довіри даним: коли вся організація працює з єдиним джерелом 
правди, зникають внутрішні дискусії «чий звіт правильніший». Дані стають 
мовою діалогу між підрозділами.



Вплив на якість бізнес-процесів

•Стандартизація операцій: єдині правила класифікації витрат за 
КЕКВ/КПКВ для всіх підрозділів. Усі факультети працюють за 
однаковою логікою — порівнянність даних та керованість зростають.
•Скорочення часу на рутину: автоматичне формування платіжок, 
проводок, звітів. Бухгалтер витрачає робочий час на аналіз і контроль, 
а не на ручне зведення.
•Зниження кількості помилок: вбудовані перевірки балансу, лімітів 
бюджету та коректності класифікаторів — система не дозволяє 
зберегти неправильну операцію.
•Прозорість відповідальності: кожна дія залишає цифровий слід. 
Виконавці працюють відповідальніше, керівники бачать реальну 
картину завантаження підрозділів.



Людський фактор: Від супротиву до культури
даних

1. Головний бар’єр: Чому виникає опір?
• «Цифровий скептицизм»: страх, що автоматизація знецінить професійний 

досвід.
• Страх прозорості: дані роблять помилки видимими, що сприймається як 

загроза, а не можливість.
• Звичка до інтуїції: управління «відчуттями» здається простішим за роботу з 

аналітикою.

2. Стратегія подолання: Як навчити довіряти цифрам?
• Від контролю до підтримки: зміна парадигми — ми збираємо дані не для 

покарання, а для виявлення точок росту.
• Демонстрація «швидких перемог»: показуємо, як цифри автоматично 

заповнюють звіти та економлять години рутинної роботи викладача.
• Залучення через участь: менеджмент має бачити не просто сухі цифри, а 

інструмент, який допомагає їм обґрунтувати запити на ресурси чи зміни.



Виклики та перспективи

1. Впровадження AI-інструментів та автоматизація
Інтелектуальні асистенти: перехід від простих баз даних до AI-помічників для 
студентів та викладачів.
Автоматизація контролю якості: використання алгоритмів для моніторингу 
академічної доброчесності та відповідності стандартів у реальному часі.
2. Предиктивна аналітика: Від статистики до прогнозування
Система «Student-at-risk»: алгоритми машинного навчання для завчасного 
виявлення студентів з ризиком відрахування на основі їхньої активності та 
успішності.
Персоналізована підтримка: автоматичне формування рекомендацій для 
покращення навчальних результатів ще до настання сесії.
Прогнозування ресурсів: аналіз даних для оптимізації навантаження та 
розвитку інфраструктури університету.



Підсумок

«Цифровізація забезпечення якості освіти — це не 
просто впровадження нового софту. Це зміна 
парадигми управління, де дані є основою для 
відкритого діалогу та довіри між усіма учасниками 
освітнього процесу»



Дякую за увагу!
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