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ВСТУП 

Анотація 
Освітньою програмою «Менеджмент організацій та адміністрування» 

підготовки магістрів передбачено набуття здобувачами вищої освіти знань 

теорії прийняття управлінських рішень і методів експертних оцінок, а також 

вмінь організовувати моніторинг в умовах кризових ситуацій та аналізувати 

його результати, розробляти прогнози розвитку ситуації; застосовувати 

сучасні методи в процесі підготовки і ухвалення управлінських рішень в 

умовах кризи, застосовувати методи аналізу й оцінки ризику; розуміти 

проблеми стійкого розвитку, аналізувати ризики, що пов'язані з діяльністю 

людини, розробляти та надавати пропозиції (рекомендації) з підвищення 

рівня безпеки об'єкта. 

Програма навчальної дисципліни «Прийняття управлінських рішень у 

кризових та надзвичайних ситуаціях» розрахована на здобувачів вищої 

освіти, які вивчили основи охорони праці та безпеки життєдіяльності. 

Програма передбачає комплексне застосування набутих компетенцій для 

обґрунтування та прийняття оптимальних управлінських рішень в умовах 

ризику та надзвичайних ситуацій. 
Дисципліна «Прийняття управлінських рішень у кризових та 

надзвичайних ситуаціях» носить міждисциплінарний характер, вона 
забезпечує підготовку здобувачів вищої освіти до вивчення навчальних 
дисциплін «Економічна безпека підприємства», «Стратегічний менеджмент». 

Ключові слова: управлінське рішення, кризова ситуація, надзвичайна 
ситуація, ризик, управління, прогнозування, моніторинг. 

Annotation 
The educational program "Management of organizations and administration" 

for masters provides for the acquisition of higher education knowledge of 

management theory and methods of expert evaluation, as well as the ability to 

organize monitoring in crisis situations and analyze its results, develop forecasts; to 

apply modern methods in the process of preparation and decision-making in crisis 

conditions, to apply methods of risk analysis and assessment; understand the problems 

of sustainable development, analyze the risks associated with human activities, 

develop and provide proposals (recommendations) to improve the security of the 

facility. The program of the discipline "Management Decision Making in Crisis and 

Emergencies" is designed for applicants for higher education who have studied labor 

protection, civil protection. The program provides for the integrated application of 

acquired competencies to justify and make optimal management decisions in 

conditions of risk and emergencies. The discipline "Management Decision Making in 

Crisis and Emergencies" is interdisciplinary in nature, it provides training for higher 

education students to study the disciplines "Economic Security of the Enterprise", 

"Strategic management".  

Keywords: management decision, crisis situation, emergency situation, risk, 

management, forecasting, monitoring. 
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1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування 

показників 

Галузь знань, спеціальність 

(освітня програма), освітній 

рівень 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма 

навчання 

заочна форма 

навчання 

Кількість кредитів – 5,0 

Галузь знань 

07 – Управління та 

адміністрування  

 

Обов’язкова  

Модулів - 3 Рік підготовки 

Змістових модулів - 3 1-й 1-й 

Електронний адрес РНПД 

на сайті ХННІ НУК: 

http://kb.nuos.edu.ua/Licensi

ng%20and%20accreditation

%20specialties/magisters-

management.html 

Спеціальність  

073 – Менеджмент  

 

 

 

Освітня програма 

«Менеджмент організацій та 

адміністрування»  

 

 

 

Семестр 

2-й 2-й 

Лекцій 

Індивідуальне науково-

дослідне завдання  

- Немає 

30 год. 12 год. 

Практичні, семінарські 

30 год. 12 год. 

Загальна кількість годин - 

150 

Лабораторні 

  

Тижневих годин для 

денної форми навчання: 

аудиторних – 4; 

 

самостійної роботи 

студента – 6. 

Освітній рівень: 

другий  (магістерський) 

 

Самостійна робота 

90 год. 126 год. 

Індивідуальні завдання: 

- год. 

Вид контролю: екзамен  

Форма контролю: комбінована 
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2. Мета та завдання навчальної дисципліни 

 

Метою вивчення навчальної дисципліни «Прийняття управлінських 

рішень у кризових та надзвичайних ситуаціях» є формування у здобувачів 

вищої освіти відповідно до освітньої програми таких компетентностей: 
1) інтегральну компетентність: 
- здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту 

або у процесі навчання, що передбачають проведення досліджень та/або 
здійснення інновацій за невизначеності умов і вимог; 

2) загальні компетентності:  
ЗК2. Здатність до спілкуватися з представниками інших професійних 

груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної 
діяльності); 

3) професійні компетентності:  

ФК5. Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в 

процесі управління;  

ФК6. Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в 

процесі управління людьми. 

3. Передумови для вивчення дисципліни 

Передумовами для вивчення даної дисципліни є
 

дисципліна: 

«Стратегічний менеджмент», «Менеджмент організацій». 

 

4. Очікувані результати навчання 
Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у 

здобувачів вищої освіти таких  результатів навчання: 
ПР1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний 

науковий, методичний і аналітичний інструментарій для управління в 

непередбачуваних умовах. 

ПР6. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення 

реалізації управлінських рішень в непередбачуваних умовах, враховуючи 

вимоги чинного законодавства, етичні міркування та соціальну 

відповідальність. 

ПР7. Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині 

колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному 

контексті. 
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5. Програма навчальної дисципліни 

 

Модуль 1 

Прийняття, організації та контролю виконання управлінських рішень 

Тема 1. Сутність, види та функціональна наповненість 

управлінських рішень. 

Сутність управлінського рішення. Класифікація управлінських рішень. 

Функції управлінських рішень. Вимоги до управлінських рішень. 

Джерела інформації: [9, с. 25-40; 21, с. 45-61; 22, с. 6-12; 32, с. 10-22]. 

 

Тема 2. Процес прийняття, організації та контролю виконання 

управлінських рішень. 

Основні підходи до прийняття управлінських рішень. Умови прийняття 

управлінських рішень. Чинники впливу на процес прийняття управлінських 

рішень. Технологія прийняття управлінських рішень. Етапи розробки та 

прийняття управлінського рішення. Організація та контроль виконання 

управлінських рішень. 

Джерела інформації: [9, с. 45-49; 21, с. 65-75; 22, с. 49-52; 24, с. 102-

122; 32, с.34-46]. 

 

Тема 3. Моделі і методи прийняття управлінських рішень. 

Методи і способи прийняття рішень. Моделювання при прийнятті 

управлінських рішень. 

Джерела інформації: [6, с. 55-75; 9, с. 71-81; 22, с. 55-75; 32, с. 56-80]. 

 

Модуль 2 

Розробка та прийняття  управлінських рішень в кризових ситуаціях 

Тема 4. Сутність та причини кризових ситуацій. 

Поняття кризи та кризової ситуації. Внутрішні та зовнішні причини 

криз. Наслідки кризового стану. 

Джерела інформації: [32, с. 99-108; 38, с. 88-95]. 

 

Тема 5. Види криз і кризових ситуацій та ключові параметри, що їх 

описують. 

Види криз та кризових ситуацій. Ключові параметри, що описують 

кризу. Заходи щодо подолання кризових ситуацій. 

Джерела інформації: [3, с. 121-142; 32, с. 118-128]. 

 

Тема 6. Методи аналізу та прогнозування кризових ситуацій. 

Етапи аналізу кризових ситуацій. Методика діагностування та аналізу 

кризового стану підприємства. Методичні підходи до прогнозування 

кризових явищ в економіці. Методи прогнозування внутрішніх та зовнішніх 

криз на підприємстві. 

Джерела інформації: [3, с. 202-232; 31, с. 58-64; 32, с. 138-158]. 
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Тема 7. Особливості антикризового управління на підприємстві 

відповідно до виду криз. 

Сутність, мета та функції антикризового управління підприємством. 

Етапи реалізації ефективного рішення з антикризового управління 

підприємством. Особливості антикризового управління на підприємстві 

відповідно до виду криз за сферою виникнення. Антикризове управління при 

подоланні економічних криз. Антикризове управління при подоланні 

фінансових криз. Антикризове управління при подоланні соціальних криз. 

Антикризове управління при подоланні інформаційних криз. Антикризове 

управління при подоланні криз організаційно-управлінського характеру. 

Антикризове управління при подоланні виробничо-технологічних криз. 

Антикризове управління при подоланні криз збуту. Антикризове управління 

при подоланні криз постачання. Особливості антикризового управління на 

підприємстві відповідно до виду криз за станом, за масштабом, за 

причинами. 

Джерела інформації: [18, с. 58-68; 32, с. 171-192]. 

 

Модуль 3 

Прийняття управлінських рішень в умовах надзвичайних ситуацій  

Тема 8. Поняття та класифікація надзвичайних ситуацій. 

Поняття надзвичайних ситуацій. Класифікація надзвичайних ситуацій. 

Критерії визначення рівня надзвичайної ситуації. Причини та наслідки 

виникнення надзвичайних ситуацій. Етапи розвитку надзвичайної ситуації та 

відповідні заходи цивільного захисту. 

Джерела інформації: [10, с. 122-128; 26; 32, с. 202-212]. 

 

Тема 9. Правові та організаційні основи забезпечення безпеки в 

надзвичайних ситуаціях. 

Сутність правового регулювання забезпечення безпеки в надзвичайних 

ситуаціях. Державна система запобігання та ліквідації надзвичайних 

ситуацій.  

Джерела інформації: [1; 2, с. 144-149; 10; 32, с. 226-236]. 

 

Тема 10. Розробка та прийняття управлінських рішень в умовах 

надзвичайних ситуацій. 

Теоретичні аспекти прийняття управлінських рішень в умовах 

надзвичайних ситуацій. Особливості управління процесом подолання 

наслідків  надзвичайних ситуацій. Застосування елементів SWOT-аналізу при 

прийнятті управлінських рішень за умов надзвичайних ситуацій. 

Джерела інформації: [7, с. 138-142; 28, с. 182-188; 32, с. 241-257]. 
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5.1. Тематичний план навчальної дисципліни 

Назва змістових модулів і тем дисципліни 

Кількість годин 

Денна форма навчання Заочна форма навчання 

Р
аз

о
м

 

у тому числі 

Р
аз

о
м

 

у тому числі 

Л
ек

ц
ії

 

П
р
ак

ти
ч
н

а 

р
о
б

о
та

 

С
ам

о
ст

ій
н

а 

р
о
б

о
та

  

Л
ек

ц
ії

 

П
р
ак

ти
ч
н

а 

р
о
б

о
та

 

С
ам

о
ст

ій
н

а 

р
о
б

о
та

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Модуль 1. Прийняття, організації та контролю виконання управлінських рішень 

Тема 1. Сутність, види та функціональна наповненість управлінських рішень 14 2 2 10 14   14 

Тема 2. Процес прийняття, організації та контролю виконання управлінських 

рішень 
18 4 4 10 18 2 2 14 

Тема 3. Моделі і методи прийняття управлінських рішень 18 4 4 10 18 2 2 14 

Разом за змістовим модулем 1 50 10 10 30 50 4 4 42 

Модуль 2. Розробка та прийняття  управлінських рішень в кризових ситуаціях 

Тема 4. Сутність та причини кризових ситуацій. 12 2 2 8 12   12 

Тема 5. Види криз і кризових ситуацій та ключові параметри, що їх описують. 12 2 2 8 10   10 

Тема 6. Методи аналізу та прогнозування кризових ситуацій. 10 2 2 6 14 2 2 10 

Тема 7. Особливості антикризового управління на підприємстві відповідно до 

виду криз. 
16 4 4 8 14 2 2 10 

Разом за змістовим модулем 2 50 10 10 30 50 4 4 42 

Модуль 3. Прийняття управлінських рішень в умовах надзвичайних ситуацій 

Тема 8. Поняття та класифікація надзвичайних ситуацій. 18 4 4 10 18 2 2 14 

Тема 9. Правові та організаційні основи забезпечення безпеки в надзвичайних 

ситуаціях. 
14 2 2 10 14   14 

Тема 10. Розробка та прийняття управлінських рішень в умовах надзвичайних 

ситуацій. 
18 4 4 10 18 2 2 14 

Разом за змістовим модулем 3 50 10 10 30 50 4 4 42 

Усього годин 150 30 30 90 150 12 12 126 
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5.3. Теми практичних занять 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість годин 

Денна 

форма  

Заочна 

форма  

1 
Сутність, види та функціональна наповненість управлінських 

рішень 
2  

2 

Процес прийняття, організації та контролю виконання 

управлінських рішень 
4 2 

3 Моделі і методи прийняття управлінських рішень 4 2 

4 Сутність та причини кризових ситуацій. 2  

5 
Види криз і кризових ситуацій та ключові параметри, що їх 

описують. 
2  

6 Методи аналізу та прогнозування кризових ситуацій. 2 2 

7 
Особливості антикризового управління на підприємстві 

відповідно до виду криз. 
4 2 

8 Поняття та класифікація надзвичайних ситуацій. 4 2 

9 
Правові та організаційні основи забезпечення безпеки в 

надзвичайних ситуаціях. 
2  

10 
Розробка та прийняття управлінських рішень в умовах 

надзвичайних ситуацій. 
4 2 

Разом 30 12 

 

Самостійна робота   

№ 

з/п 
Вид роботи Норматив 

Кількість 

годин 

Денна 

форма 

Заочна 

форма 

1 2 3 4 5 

1 Підготовка до лекцій  
1 год. на  

1 лекцію 
15 6 

2 Підготовка до практичних робіт  

підготовка до 

практичних 

занять – 1-2 год/ 

1 заняття 

15 12 

3 Підготовка до екзамену  підготовка до 

контрольних 

заходів – 15 (30) 

год. на 1 захід 

15 30 

4 
Підготовка до поточного модульного 

контролю 
45 - 

5 Виконання контрольної роботи 
мінімум 15 годин 

на 1 роботу 
- 30 
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Продовження табл.  
1 2 3 4 5 

6 
Тема 1. Сутність, види та функціональна 

наповненість управлінських рішень 

 
 4 

7 
Тема 2. Процес прийняття, організації та 

контролю виконання управлінських рішень 

 
 5 

8 
Тема 3. Моделі і методи прийняття 

управлінських рішень 

 
 5 

9 
Тема 4. Сутність та причини кризових 

ситуацій. 

 
 5 

10 
Тема 5. Види криз і кризових ситуацій та 

ключові параметри, що їх описують. 

 
 5 

11 
Тема 6. Методи аналізу та прогнозування 

кризових ситуацій. 

 
 5 

12 

Тема 7. Особливості антикризового 

управління на підприємстві відповідно до 

виду криз. 

 

 5 

13 
Тема 8. Поняття та класифікація 

надзвичайних ситуацій. 

 
 5 

14 

Тема 9. Правові та організаційні основи 

забезпечення безпеки в надзвичайних 

ситуаціях. 

 

 4 

15 

Тема 10. Розробка та прийняття 

управлінських рішень в умовах 

надзвичайних ситуацій. 

 

 5 

Разом 90 126 

Примітка. У дужках для заочної форми 

 
6. Методи навчання, засоби діагностики результатів навчання та методи  

їх демонстрування 
Методи навчання: 
для всіх видів занять: 
- робота з літературою – опрацювання різних видів джерел, 

спрямоване на формування нових знань, їх закріплення, вироблення вмінь і 
навичок та реалізацію контрольно-корекційної функції в умовах формальної 
освіти; 

для лекційних занять: 
- лекція – усний виклад навчального матеріалу, який 

характеризується великим обсягом, складністю логічних побудов, 
сконцентрованістю розумових образів, доведень і узагальнень; 

- відеометод – використання відеоматеріалів для активізації наочно- 
чуттєвого сприймання; забезпечує більш легке засвоєння знань в їх образно-
понятійній цілісності та емоційній забарвленості; 

для практичних занять: 
- практична робота – метод поглиблення і закріплення теоретичних 

положень навчальної дисципліни та формування вмінь i навичок їх 
практичного застосування шляхом виконання вiдповiдно сформульованих 
завдань. 
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Засобами оцінювання та методами демонстрування результатів 
навчання є: 

- письмовий контроль результатів навчання; 
- усні відповіді на практичних заняттях; 
- поточні модульні контрольні роботи у формі тестування (тестовий 

контроль);  
- екзамен. 

 
7. Форми поточного та підсумкового контролю  

Досягнення здобувача вищої освіти оцінюються за 100-бальною 
системою Університету. 

Підсумкова оцінка навчального курсу включає в себе оцінки з 
поточного контролю і оцінки заключного екзамену. 

Питома вага заключного екзамену в загальній системі оцінок – 40 
балів. Право здавати заключний екзамен дається здобувачу вищої освіти, 
якій з урахуванням максимальних балів проміжних оцінок і заключного 
екзаменунабирає не менше 60 балів. Підсумкова оцінка навчального курсу є 
сумою проміжних оцінок і оцінки екзамену.  

Поточний контроль проводиться на кожному практичному занятті та за 
результатами виконання завдань самостійної роботи. Він передбачає 
оцінювання теоретичної підготовки здобувачів вищої освіти із зазначеної 
теми (у тому числі, самостійно опрацьованого матеріалу) під час виконання 
завдань практичних робіт. 

Зарахування кредитів навчального курсу можливо тільки після 
досягнення результатів, запланованих РПНД, що виражається в одній з 
позитивних оцінок, передбачених чинним законодавством. 

 

 

 

7.1. Форми контролю результатів навчальної діяльності здобувачів 

вищої освіти та їх оцінювання 
Практична робота 

Бал Критерії оцінювання 

3 
Робота виконана у встановлений термін. Здобувач вищої освіти самостійно 
визначає тип задачі і раціонально розв’язує її. Може розв’язувати комбіновані 
задачі. Звіт відповідає встановленим вимогам. 

2 
Робота виконана з порушенням встановлених термінів. Здобувач вищої освіти 
наводить потрібні формули. Розв’язує задачу користуючись алгоритмом. 
Складений звіт містить неточності у висновках та помилки 

1 
Здобувач вищої освіти складає скорочену умову задачі, робить обчислення лише 
за готовою формулою. 

0 Здобувач вищої освіти не розв’язує задачі. 

 

Поточний модульний контроль у формі тестування 

Правильних 

відповідей, % 
100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 

Бал 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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7.2. Узагальнюючі результати поточного контролю знань 

Форма контролю 
Максимальна кількість балів 

Денна форма Заочна форма 

Виконання  

практичних робіт 

10 роб.  3 бали =  
30 балів 

10 роб.  3 бали = 
30 балів 

Поточний  

модульний контроль 

3 МКР  10 балів =  
30 балів 

- 

Виконання  

контрольних робіт 

- 1 роб.  30 балів = 
30 балів 

Всього 60 60 

Контрольна робота (для заочної форми) 

Бал Критерії оцінювання 

1 2 

30 

Робота виконана у встановлений термін. Матеріал викладено у достатньому 

обсязі, аргументовано і у правильній послідовності. Використані не тільки 

рекомендовані джерела інформації, а й новітні, самостійно знайдені у періодичних 

виданнях та в інтернет-ресурсах. Правильно сформульовані узагальнюючі 

висновки. Робота достатньо ілюстрована, оформлена акуратно, з дотриманням 

вимог до технічної документації. Під час захисту роботи здобувач вищої освіти 

вільно орієнтується в матеріалах. 

20 

Робота виконана у встановлений термін. Матеріал викладено у достатньому 

обсязі, логічно. Використані рекомендовані джерела інформації. Правильно 

сформульовані узагальнюючі висновки. Робота оформлена акуратно, з 

дотриманням вимог до технічної документації. Під час захисту роботи здобувач 

вищої освіти орієнтується в матеріалах, у відповідях є неточності. 

 10 

Робота виконана з порушенням встановлених термінів. Матеріал викладено у 

правильній послідовності, але недостатньо повно. Недостатньо використані 

рекомендовані джерела інформації. Висновки сформульовані формально або не 

зв’язані з матеріалами роботи. В оформлені роботи є порушення вимог до 

технічної документації. Під час захисту роботи здобувач вищої освіти в цілому 

орієнтується в матеріалах, у відповідях є помилки та неточності. 

5 

Робота виконана з порушенням встановлених термінів. Матеріал викладено 

безсистемно, висновки сформульовані формально або відсутні. Робота оформлена 

неохайно, з порушенням вимог до технічної документації. Під час захисту роботи 

здобувач вищої освіти слабо орієнтується в матеріалах, у відповідях є помилки.  

0 Роботу не виконано 

 

Підсумковий контроль у формі екзамену 

Підсумковий контроль складається з тестування (1 тест на 

відповідність) та усної відповіді на 2 контрольних  питання. 

 

Тестування 

Правильних 

відповідей, % 
100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 

Бал 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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Усна відповідь (1 питання – 15 балів) 

Бал Критерії оцінювання 

15 
Здобувач вищої освіти вільно володіє матеріалом, дає вичерпну, повну відповідь 

на поставлені та додаткові питання за змістом навчальної дисципліни.  

13 
Здобувач вищої освіти орієнтується у матеріалі, дає не досить повну відповідь на 

поставлені та додаткові питання за змістом навчальної дисципліни.  

10 
Здобувач вищої освіти має уявлення про зміст питань, дає не досить повну 

відповідь на поставлені та додаткові питання за змістом навчальної дисципліни. 

8 
Здобувач вищої освіти має уявлення про зміст питань, дає нечіткі та неточні 

відповіді на поставлені та додаткові питання за змістом навчальної дисципліни. 

5 
Здобувач вищої освіти має уявлення про зміст питань, дає нечіткі та неточні 

відповіді на поставлені питання, але не дає відповідає на додаткові.  

0 
Здобувач вищої освіти не орієнтується у матеріалах питання, не може відповісти 

на додаткові питання за змістом навчальної дисципліни. 

 

8. Критерії оцінювання результатів навчання 

№ змістового 
модуля і теми 

Денна форма  Заочна форма  

Вид роботи 
Кількість 

балів 
Вид роботи 

Кількість 
балів 

ЗМ 1 

Т2 
Практична 
робота № 1 

3 
Практична 
робота № 1 

3 

Т3 
Практична 
робота № 2 

3 
Практична 
робота № 2 

3 

Т4 
Практична 
робота № 3 

3 
Практична 
робота № 3 

3 

Т5 
Практична 
робота № 4 

3 
Практична 
робота № 4 

3 

ПМК Тест № 1 10 - - 

ЗМ 2 

Т6 
Практична 
робота № 5 

3 
Практична 
робота № 5 

3 

Т7 
Практична 
робота № 6 3 

Практична 
робота № 6 3 

Т10 
Практична 
робота № 7 

3 
Практична 
робота № 7 

3 

Т11 
Практична 
робота № 8 

3 
Практична 
робота № 8 

3 

ПМК Тест № 2 10 - - 

ЗМ 3 

Т12 
Практична 
робота № 9 

3 
Практична 
робота № 9 

3 

Т14 
Практична 
робота № 10 

3 
Практична 
робота № 10 

3 

 - - - 
Контрольна 
робота 

30 

ПМК Тест № 3 10 - - 
Підсумковий 

контроль 
Екзамен, 

в т.ч. 
40 

Екзамен,  
в т.ч. 

40 

 Тестування 10 Тестування 10 
 Відповідь 10 Відповідь 10 

 
Практичні 
завдання 

20  20 

Сума  100  100 
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9. Засоби навчання 

Технічні засоби навчання: мультимедійний проектор, персональні 

комп’ютери з підключенням до мережі Інтернет. 

При проведенні занять за дистанційною формою навчання 

використовуються дистанційні платформи й інформаційно-комунікаційні 

технологій (Moodle, Google Classroom, DingTalk, ZOOM Cloud Meetings, 

Skype, Viber, WeChat, Telegram, соціальні мережі тощо). 

 

10. Рекомендовані джерела інформації 
 

Основна література 

1. Артюшин Л.М., Мосов С.П., Охрименко О.Р. Праця в особливих 

умовах. К.: Хімджест, 2004. 94 с. 

2. Василенко В.А. Менеджмент устойчивого развития предприятий: 

монографія. К.: Центр учебной литературы, 2005. 648 с. 

3. Василенко О.В. Антикризове управління підприємством: навч. 

посібник. К.: ЦУЛ, 2003. 504 с. 

4. Види надзвичайних ситуацій та їх класифікація [Електронний 

ресурс]. URL: 

https://pidru4niki.com/12090613/bzhd/vidi_nadzvichaynih_situatsiy_klasifikatsiya 

(дата звернення: 05.02.2022). 

5. Виноградський М.Д., Шканова О.М. Організація праці менеджера. 

К., 2002. 518 c. 

6. Гевко І.Б. Методи прийняття управлінських рішень: підручник. 

К.:Кондор, 2009. 187 с. 

7. Городня Т.А., Мойсеєнко І.П.Економічна та фінансова діагностика. 

Львів: «Магнолія 2006», 2008. 282 с. 

8. Дзюбик С.Д., Ривак О.С. Основи економічної теорії. К.: Знання, 

2006. 481 с. 

9. Дикань С.А., Зима О.Є. Безпека в галузі та надзвичайних ситуаціях. 

Університетський курс: підручник. Полтава: ТОВ «АСМІ», 2015. 273 с. 

10. ДК 019:2010 Класифікатор надзвичайних ситуацій. К.: 

Держспоживстандарт України, 2010. 19 c. 

11. Дмитрієв І.А., Близнюк А.О., Онісіфорова В.Ю. Управління 

економічною безпекою автотранспортного підприємства: монографія. 

Харків, 2014. 216 с. 

12. Докуніна К.І. Антикризове управління підприємством: сутність 

поняття та функції. Причорноморські економічні студії. 2018. Вип. 36. С. 

113-116. 

13. Дребот С.Д. Формування системи індикаторів кризових явищ. URL: 

http://www.nbuv.gov.ua/portal/natural/Vntu/2009_19_1/ pdf/63.pdf (дата 

звернення: 23.07.2021). 

14. ДСТУ 3891:2013 Безпека у надзвичайних ситуаціях. Терміни та 

визначення основних понять. На заміну ДСТУ 3891–99 ; Чинний від 

2014.01.01.  К.: Мінекономрозвитку України, 2014. IV, 17 с. (Національний 

https://pidru4niki.com/12090613/bzhd/vidi_nadzvichaynih_situatsiy_klasifikatsiya
http://www.nbuv.gov.ua/portal/natural/Vntu/2009_19_1/
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стандарт України). 

15. Іванюта С.М. Антикризове управління. К.: Центр учбової 

літератури, 2007. 288 с. 

16. Карпунь І.Н. Антикризові заходи на підприємстві: управління, 
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Додаток  

Питання для модульного контролю    знань 

 

Контрольні питання до 1-го модуля 

1. Сутність управлінського рішення.  

2. Класифікація управлінських рішень.  

3. Функції управлінських рішень. Вимоги до управлінських рішень. 

4. Основні підходи до прийняття управлінських рішень.  

5. Умови прийняття управлінських рішень.  

6. Чинники впливу на процес прийняття управлінських рішень.  

7. Технологія прийняття управлінських рішень.  

8. Етапи розробки та прийняття управлінського рішення.  

9. Організація та контроль виконання управлінських рішень. 

10. Методи і способи прийняття рішень. 

11. Моделювання при прийнятті управлінських рішень. 

12. Теоретичні аспекти прийняття управлінських рішень в умовах 

надзвичайних ситуацій.  

13. Особливості управління процесом подолання наслідків  

надзвичайних ситуацій.  

14. Застосування елементів SWOT-аналізу при прийнятті 

управлінських рішень за умов надзвичайних ситуацій. 

15. Принципи управління класичної наукової школи. 

16. Принципи управління американської наукової школи. 

17. Характеристика видів управлінських рішень. 

18. Переваги та недоліки групового підходу до прийняття рішень. 

19. Переваги та недоліки системи участі при прийнятті управлінських 

рішень. 

20. Обставини, які знижують ефективність реалізації рішення. 

21. Економіко-логічні методи аналізу управлінських проблем. 

22. Економіко-математичні методи аналізу управлінських проблем. 

23. Основні методи управління. 

 

Контрольні питання до 2-го модуля 

24. Поняття кризи та кризової ситуації.  

25. Внутрішні та зовнішні причини криз.  

26. Наслідки кризового стану. 

27. Види криз та кризових ситуацій.  

28. Ключові параметри, що описують кризу.  

29. Заходи щодо подолання кризових ситуацій. 

30. Етапи аналізу кризових ситуацій.  

31. Методика діагностування та аналізу кризового стану підприємства. 

32. Методичні підходи до прогнозування кризових явищ в економіці 

33. Методи прогнозування внутрішніх та зовнішніх криз на 

підприємстві. 

34. Сутність, мета та функції антикризового управління підприємством. 
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35. Етапи реалізації ефективного рішення з антикризового управління 

підприємством.  

36. Особливості антикризового управління на підприємстві відповідно 

до виду криз за сферою виникнення.  

37. Антикризове управління при подоланні економічних криз.  

38. Антикризове управління при подоланні фінансових криз.  

39. Антикризове управління при подоланні соціальних криз.  

40. Антикризове управління при подоланні інформаційних криз.  

41. Антикризове управління при подоланні криз організаційно-

управлінського характеру.  

42. Антикризове управління при подоланні виробничо-технологічних 

криз.  

43. Антикризове управління при подоланні криз збуту.  

44. Антикризове управління при подоланні криз постачання.  

45. Особливості антикризового управління на підприємстві відповідно 

до виду криз за станом, за масштабом, за причинами. 

46. Поняття та основні параметри кризи на макрорівні. 

47. Кризовий стан як об’єкт управління. 

48. Загальні правила методології та технології прогнозування кризи на 

підприємстві. 

49. Сутність стратегічної кризи. 

50. Сутність кризи прибутковості. 

51. Характеристика кризи ліквідності. 

52. Статистичні  методи аналізу кризових явищ. 

53. Розрахунково-конструктивні методи аналізу кризових явищ. 

54. Абстрактно-логічні методи аналізу кризових явищ. 

55. Методи (заходи) антикризового управління. 

56. Характеристика специфічних та зв’язуючих функцій антикризового 

управління підприємством.  

57. Контроль як функція антикризового управління. 

 

 

Контрольні питання до 3-го модуля 

58. Поняття надзвичайних ситуацій.  

59. Класифікація надзвичайних ситуацій.  

60. Критерії визначення рівня надзвичайної ситуації.  

61. Причини та наслідки виникнення надзвичайних ситуацій.  

62. Етапи розвитку надзвичайної ситуації та відповідні заходи 

цивільного захисту. 

63. Сутність правового регулювання забезпечення безпеки в 

надзвичайних ситуаціях.  

64. Державна система запобігання та ліквідації надзвичайних ситуацій.  

65. Основні уражаючі фактори НС та їх параметри. 

66. Уразливість і стійкість роботи ПНО в надзвичайних ситуаціях. 

67. Структура техногенних аварій та їх причини. 
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68. Основні норми Кодексу Цивільного захисту України. 

69. Основні положення Закону України «Про об’єкти підвищеної 

небезпеки». 

70. Основні положення Закону України «Про правовий режим 

надзвичайного стану». 

71. Принципи управління ризиками в процесі ліквідації надзвичайних 

ситуацій. 

72. Принципи управління процесом подолання наслідків надзвичайних 

ситуацій природного характеру. 

73. Принципи управління процесом подолання наслідків надзвичайних 

ситуацій техногенного характеру. 

 


